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Quando se fala em seguranca, é comum pensarmos apenas no ambito
pessoal. No entanto, vivendo em condominio, a maxima que prevalece
é que todos ganham se cada um fizer sua parte. Portanto, é essencial
a criagdo e manutenc¢do de procedimentos de seguranga no acesso a
prédios residenciais e comerciais. Em especial, em rela¢do ao acesso de
pessoas nao autorizadas.

E preciso que se crie um consenso sobre a proibicdo da entrada de
pessoas que se apresentam como prestadores de servicos, como
entregadores e funcionarios de empresas de telefonia, energia, gas
etc. A entrada sé deve ser permitida com o conhecimento prévio e
autorizagdo de um conddémino. No caso de entregas, é recomendavel
que se retire a mercadoria diretamente na portaria.

Outros procedimentos de seguranca que podem ser adotados:
1. Evite passarinformagdes sobre o seu condominio para desconhecidos.
2. Informe a portaria sobre visitantes que chegardo.

3. Ao solicitar prestadores de servicos em sua unidade, solicite o nome,
RG e passe as informagdes para a portaria. Na ddvida, ndo autorize a
entrada.

4. Oriente empregados domésticos sobre questdes de seguranca. Eles
frequentemente ficam sozinhos e precisam saber como agir.

5. Mantenha cadastro de moradores (e-mail e telefones), empregados
e veiculos, sempre atualizados. Se alguém for demitido, informe a
administracdo.
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6. No caso de perda de qualquer dispositivo de seguranca eletrdnica,
especialmente controles remotos de veiculos, informe imediatamente
a administracdo para cancelar o dispositivo.

7. Conheca, colabore e cumpra as regras de seguranca estabelecidas.
A comodidade é inversamente proporcional a seguranca. Tenha
paciéncia e ndo pressione funciondrios quando estiverem cumprindo
procedimentos.

8. Deixe chaves apenas com conhecidos.
9. Informe o zelador sobre periodos de afastamento.

10. Fique atento e cobre melhorias sobre as condi¢bes dos
equipamentos e estrutura fisica do condominio.

11. Participe das reunides e assembleias e seja um defensor ativo da
seguranga.

12. Verifigue a idoneidade e qualidade das empresas contratadas.
Questione caso o Unico fator decisério na contratagdo seja preco.

13. Conheca e converse com seus vizinhos.

14. Solicite treinamentos de seguranca para os condéminos e
funcionarios.

15. Ao entrar ou sair do condominio, atengdo com a presenca de
estranhos. Ndo libere a entrada de ninguém sem identificagdo.

16. Informe aos responsaveis quando verificar falhas da equipe de
seguranca ou conduta inadequada por parte de condéminos.

CUIDADO PARA NAO PAGAR BOLETOS
FALSOS
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Vamos falar sobre
Acessibilidade?

27 de janeiro de 2020: Entrou em vigor o Decreto
(9451/2018) que regulamenta a acessibilidade nas
edificacdes de uso privado multifamiliar.

A pessoa com deficiéncia tem conquistado seu espaco na sociedade,
mostrando o quanto é capaz de ter uma participacdo ativa e uma vida
plena, desde que tenha seus direitos devidamente garantidos, sendo a
acessibilidade, um dos seus principais e primordiais direitos

Atualmente, a Lei n. ° 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a
Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, é o principal
instrumento legislativo nacional garantidor dos direitos dessa parcela
social.

Dentre os varios direitos resguardados pela referida lei, tem-se o art. 58,
no qual prevé a acessibilidade em edificacdo privada de uso multifamiliar
(edificagdo com duas ou mais unidades auténomas destinadas ao uso
residencial, ainda que localizadas em pavimento Unico).

Contudo, até o momento, ndo existia um instrumento legislativo préprio
para regulamentar, como deveria ser essa acessibilidade. Diante
disso, para suprir essa omissao, foi elaborado o Decreto 9451/2018,
regulamentando o artigo acima, o qual entrou em vigor em 27/01/2020.

De acordo com o decreto, essas edificagdes serdo projetadas com
unidades adaptaveis, ou seja, unidade residencial (apartamentos),
Cujas caracteristicas construtivas permitam a sua adaptacdo, a partir de
alteragOes de layout, dimensdes internas ou quantidade de ambientes,
sem que sejam afetadas a estrutura da edificagdo e as instala¢des
prediais.

Todavia, no caso de empreendimentos que adotarem sistema
construtivo que ndo permita alteracdes posteriores, tais como a
alvenaria estrutural, paredes de concreto, impressdo 3D ou outros
equivalentes, ndo sera necessdrio que todas suas unidades sejam
adaptaveis, desde que garantam o percentual minimo de trés por
cento de unidades internamente acessiveis (unidade autbnoma dotada
de caracteristicas especificas que permitam seu uso por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, sem ser necessario qualquer
alteracdo estrutural).

Imprescindivel destacar que é vedada a cobranca de valores adicionais
para aquisicdo de unidades adaptaveis ou internamente acessiveis.
Além disso, areas de uso comum das edificacdes deverdo ser acessiveis
e atender aos requisitos estabelecidos nas normas técnicas de
acessibilidade vigentes.
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No que tange as vagas de garagem ou estacionamento, o decreto
prevé que serdo reservados dois por cento dessas vagas, vinculadas
ao empreendimento, para uso comum, para veiculos que transportem
pessoa com deficiéncia com comprometimento de mobilidade. E
importante que essas vagas estejam proximas aos elevadores ou da
rota de pedestres.

H& muitos questionamentos sobre o que deve ser feito no que tange
as edificagdes antigas. Sobre isso, o Decreto regulamenta que, além
de outras situagOes, as edificacdes de unidades auténomas de uso
privado multifamiliar que tenham sido construidas ou que o projeto
tenha sido protocolado no 6rgdo responsavel pelo licenciamento
anterior a 27/01/2020, bem como os casos de reforma e regularizacdo
de edificacdo, iniciados antes dessa data, estdo dispensados das
normas constantes no presente Decreto. Ficam excluidos ainda os
empreendimentos referentes aos programas habitacionais, publicos
ou subsidiados com recursos publicos.

Atencao! Reformas e regularizacdo em areas comuns realizadas
apoés a entrada em vigor do Decreto deverdao ser plenamente
acessiveis, incluindo piscina, saldo de festa, hall de entrada, dentre
outros, a depender da area reformada.

Por fim, destacamos que, apesar do Decreto pautar-se nas pessoas
com deficiéncia, a acessibilidade nao é apenas para pessoa com
deficiéncia! Inclui também pessoas com mobilidade reduzida,
como idosos, gravidas, pessoas com crianca de colo, uma pessoa
com uma perna quebrada ou que precise fazer uso temporario de
cadeira de rodas, dentre outros.

Portanto, um ambiente acessivel é sinénimo de inclusdo e atende a
todos. Enquanto um ambiente inacessivel exclui e segrega! E muito
mais que um respaldo legal. Trata-se de um respaldo humanitério a
fim de garantir uma vida digna a quem precisa dos recursos em pauta.

Betdnia Oliveira de Andrade, Advogada
Especializada em Direito da Saude e Defesa
dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
Palestrante.

E-mail: contato@betaniaoandrade.adv.br
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levantar a bandeira do texto, para que todos vejam o autor
e sua obra.
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Com a chegada do periodo chuvoso é muito importante ficar atento e
tomar algumas precaugdes para evitar fortes estragos no condominio. A
CWR separou uma lista de cuidados a serem tomados nessa época:

@]
1. Verificar o estado de conservacao de telhados e calhas para garantir o devido
escoamento da dgua e evitar goteiras.

2. Verificar se os ralos das areas comuns estdo entupidos para evitar alagamento.
L4

pqrq (o] peI'IOdO de 3. Verificar a instalagdo dos para-raios, observando as condi¢des de suporte,
conexdo e aterramento.

4. Testar sempre os geradores de energia para se certificar que funcionardo
quando preciso.

5. Checar as instalacBes elétricas do prédio para evitar problemas de curto-
circuito e queda de energia.
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para ndo pagar
boletos falsos O

O boleto bancario é uma das formas de pagamento mais adotadas
no Brasil. Recentemente, a Febraban (Federacdo Brasileira de Ban-
cos) criou regras que ampliam a seguranca e a confiabilidade desse
meio de pagamento. No entanto, ainda existem riscos de fraudes.

Para evitar que caiam em tentativas de golpe, é fundamental que
0s responsaveis por realizar pagamentos saibam identificar os
principais tipos de fraudes. Portanto, conheca as tentativas de
golpes mais comuns nesse ramo e como evita-las:

1: CORRESPONDENCIAS SEMELHANTES A BOLETOS ORIGINAIS

Alinteligéncia para o mal anda tdo sofisticada, que os golpistas con-
seguem enviar correspondéncias iguais as originais.

O destinatario realiza o pagamento do boleto falso e sé depois per-
cebe que a fatura ainda esta em aberto.

Ao perceber que a correspondéncia recebida é suspeita, primeira-
mente vocé deve verificar os trés primeiros digitos do documento.

Esses nimeros correspondem ao cédigo do banco que emitiu o
boleto.

Para identificar o cédigo do banco emissor, acesse o site da Febra-
ban (Federagdo Brasileira de Bancos) neste link: Febraban - Lista
de Bancos.

2: E-MAIL COM ERROS DE PORTUGUES E LINK SUSPEITO

O golpe consiste no envio de spam para o usuario com mensagens
de “alerta de pagamentos” ou “aviso de fatura gerada” contendo
um link que o redireciona para uma pagina falsa.

Antes de receber um e-mail contendo link, verifique sempre a
autenticidade com o emissor.

Ou melhor, acesse a area do cliente no site da sua administradora
de condominio e confirme os dados do boleto com as informacgdes
do e-mail.

3: ViRUS INSTALADO NO COMPUTADOR

Se vocé recebe e-mails de “Como ganhar renda extra”, “Perder peso
em uma semana” ou algo semelhante sem ter cadastro em nen-
hum site do género, desconfie.

Ao clicar em links baseados em spams o usuario corre o risco de
instalar um software malicioso no computador sem perceber.

Em alguns casos, o virus fica inativo até a gera¢do do boleto. Ao
emitir, o virus altera o niumero do boleto original para um cédigo
de contas de terceiros.

Sempre atualize o antivirus do seu computador. O antivirus detecta
qualquer pratica suspeita quando o boleto é gerado, ou até mesmo
guando um link falso é clicado.
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+ Caso o codigo de barras de um boleto ndo puder ser lido no aplicativo
ou caixa eletrénico, evite efetuar o pagamento antes de verificar a
autenticidade com banco emissor;

» N&o clique em qualquer e-mail antes de confirmar com o emissor;
« Evite instalar extensdes e softwares através de e-mails suspeitos;

+ Utilize navegadores como Google Chrome ou Firefox para emitir
os boletos. Navegadores obsoletos, como Internet Explorer, ndo
recebem mais atualizac@es, o que abre brechas para os fraudadores;

» Compare os boletos com aqueles que vocé sempre recebe. Eles sdo
padronizados de acordo com o contetdo visual do sistema (Logotipo,
fontes, cores, etc.).

* Em caso de duvidas sobre a autenticidade de um boleto recebido em
seu condominio, conte sempre com o auxilio da CWR - Gestdo de Mao
de Obra para ajuda-lo a verificar se € um caso de fraude.

Caca-palavras

PASSATEMPO HED

Encontre no diagrama as seguintes palavras:

- Boleto

- Acessibilidade
- Decreto

- Inclus@o

- Escrever

- Chuva

- Portaria

- Remota
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